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Part  I 

 
上海电视大学3L教学模式的 

形成与特点 
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1998年以来上海电大形成了“4+7”教学模式 
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• “4+7”教学模式 

– 注重技术手段的运用 

– 强调媒体资源和支持服务 

• 随着试点的深入， 

– 对学校的办学理念和办学宗旨有了新的提升 

– 对人才培养的要求和模式有了新的认识和发展 

– 科学技术日新月异，但技术运用更要服从于教学 

• 学校在大量实践和探索基础上进行了理论研究研究 
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• 凝练概括出了： 

– 办学宗旨：为了一切学习者，一切为了学习者 
                     All for learners, for all learners 

– 校训：有教无类，乐学致远 

– 办学理念——OPEN 
   坚持以人为本；贴近社会发展; 

   突出开放灵活；促进终身学习； 
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• 凝练概括出了： 

– 人才培养模式的基本框架： 

• 以不断提高“当班人”的素质和能力为目标， 

• 以学历和非学历沟通为特色， 

• 以培养学生学习力、应用力、发展力（三力）为内

涵， 

• “当班人”人才培养模式 
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• 以两个“一切”为引领 

• 基于上海电大“当班人”人才培养模式 

– 以不断提高合格“当班人”的素质和能力为目

标 

– 以学历和非学历沟通为特色 

– 以培养学生“三力”为内涵 

• 构建三维互动的3L教学模式 
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运用现代信息技术，以学习者自主学习为中心、

教育者引导学习为前提、多种媒体教学资源和手

段支助学习为基础的“导学－自学－助学”三维

互动教学模式 
 

具有: 
 传承性——都是将学生的自主学习放在首位  
 互动性——教与学的互动特征明显 

 拓展性——为细化、深化和活化提供了施展的空间  
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• 从过去注重技术手段到： 

– 更加注重教与学的过程 

– 更加注重教与学的互动 

– 更加注重学习者的学习(Learners learning)自主性 

– 更加注重教学设计 

导学策略 

助学手段 
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• 2004年8月，学校

制定了［2004］
86号文： 

– 关于积极实践

“导学、自学、

助学”教学模式

的通知 
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上海电大实践3L教学模式具体做法 

Part  II 
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• 1、理念引领、观念

转变是实施3L教学模

式改革的先导 

– 2004年下半年，率先在开

放学院、同时在课程主持

教师层面选择10多门课程

进行3L教学模式改革示范

课程的建设 



2013/7/19 

• 1、理念引领、观念转变是实施3L教学模式改

革的先导 

– 2004年下半年，率先在开放学院选择11门课程进行3L教学

模式改革示范课程的建设 

– 2004年下半年起，上海电大通过多次全校教师大会、分校

校长教务主任会议，在全系统师生中进行“3L”教学模式

宣讲学习、讨论和实践，发动全系统教师开展“3L”教学

模式教学实践和研究  
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– 2005.3.9在南汇分校召开的“3L”教学模式教学实践现场会

实行双向视频会议转播，各试点分校在其分会场与主会场

教师、专家进行现场交流，同时启动了“十万师生网上行”

活动  
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2005年3月启动的“十万师生网上行”栏目及活动 
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2006年春，开展了“今天怎样当好电大教师”大讨论，
进一步明确教师群体的角色定位 
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– 2005年底通过

了教育部的总

结性评估，认

真开展“评估

带来的思考” 

的大讨论活动 
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–2006年秋，开展“开放教育思想大讨论”大讨论，

促进学校教学综合改革 
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• “开放教育思想大讨论”大讨论的主题： 

– 1、教育观念的开放 

• 开放教育的形成与发展 

– 2、教育对象的开放 

• 开放教育学生群体的变迁与特征分析 

– 3、信念与使命 
• 对“为了一切学习者，一切为了学习者”办学宗旨的再认识 

– 4、教育过程的开放与优化 

• 开放教育的质量观 
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– 5、开放教育的学生考试观 

• 电大考试改革大家谈 

– 6、现代远程开放教育的发展思路 

• 中央电大领导谈电大教育教学改革 

– 7、教育内容的开放 

• 开放教育的专业设置与课程体系改革 

– 8、信念·理念·观念与行动实践要求 

• “开放教育思想大讨论”活动总结交流 
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• 2、网上教学环境的优化是实施3L教学模式改

革的基础 

– 从面授辅导——面授辅导与网上教学相结合 

– 从网上非实时教学——网上非实时教学与实时教学相结合 

– 从网上学习——网上学习与移动学习相结合 

– 从毕业论文书面指导——书面指导与网上指导相结合  
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• 网上教学环

境的优化是

实施3L教学

模式改革的

基础 

  网上课堂资源的整合、优化与应用 
  中央电大、市电大、分校三级平台的互动 
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• 网上教学环

境的优化是

实施3L教学

模式改革的

基础 

对应3L教学模式的网上课堂资源的三个区 
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• 网上教学环

境的优化是

实施3L教学

模式改革的

基础 

分校版网上课堂资源的整合与应用 
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• 网上教学

环境的优

化是实施

3L教学模

式改革的

基础 

开放学院自建补充的网上教学资源 
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• 网上教学环

境的优化是

实施3L教学

模式改革的

基础 

分校版的本班自建资源 
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• 网上教学环

境的优化是

实施3L教学

模式改革的

基础 

在线作业和作业管理、在线答疑辅导 



2013/7/19 

• 网上教学环

境的优化是

实施3L教学

模式改革的

基础 

课程专题讨论、互动学习管理 
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• 网上教学环境的优化是实施3L教学模式改革的基础 
– 上海电大网站（双域名） 

• 网站点击数为：122,303,547  
• 04秋以后网上课堂点击数累计为：20360700 
（尚未统计50多家分校版网上课堂的数据） 

• 在国际权威网站Alexa.com的排名分别为： 

   25226位和30467位 

• 在全国电大系统排名为：2 
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• 3、网上教学的积极实践和师生的广泛参与

是推动上海电大“3L”教学模式改革的关键 

–重视观念的先导作用：转变观念，提高认识 

–通过搞示范、树样板来带动，及各种现场会、

报告会、经验介绍会、大讨论等层层发动 

–学校对全面实践3L教学模式有底线要求 

–学校在激励机制上有保障 
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• 3、网上教学的积极实践和师生的广泛参与

是推动上海电大“3L”教学模式改革的关键 

祝小兵老师主持的《证卷投资分析》、《货币银行学》课程特色鲜明 
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• 3、网上教学的积极实践和师生的广泛参与

是推动上海电大“3L”教学模式改革的关键 

《世界文化》课程 ——3L教学模式的国际化实践 
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• 4、加快并加强教学资源建设与应用是推动

3L教学模式改革的重要抓手 

– 以3L教学模式 

   引领资源建设 

– 强调教学设计 

– 强化导学和助学 
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– 建成了一大批优质资源 

• 04年省部级以上获奖资源有13项，《中国诗词》获

第四届全国多媒体课件大赛一等奖，《货币银行学》 

为市级精品课程； 
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–建成了一大批优质资源 
• 05年省部级以上获奖资源有23项，《遥远的星空》、

《基础会计》、《中国古代十大名家》均获得第五

届全国多媒体课件大赛一等奖 ； 
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–建成了一大批优质资源 
• 06年省部级以上获奖资源有20多项，《阅读与写作－

逝去的梦》获得第六届全国多媒体课件大赛一等奖和

中央电大“清华紫光杯”课件比赛一等奖； 
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• 4、加快并加强教学资源建设与应用是推动

3L教学模式改革的重要抓手 

– 有选择地立项                                                      

建设专业案例库、 

   问题库（100多门） 

   、素材库 
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• 4、加快并加强教学资源建设与应用是推动

3L教学模式改革的重要抓手 

– 从试点到推广网上                                                      

自动记分作业用于 

   学习自测和形成性 

   考核，化繁为简 
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• 4、加快并加强教学资源建设与应用是推动

3L教学模式改革的重要抓手 

– 针对成人学 

   英语难而开 

   发MP3子网 

   站-一种补充 
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– 3L教学模式在移动导学上发挥积极作用 

 

 

 

 

 

 

– 全国网络教育部分公共基础课的多次考试成绩名列前茅，

3L教学模式初步得到了验证 
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• 4、加快并加强教学资源建设与应用是推动

3L教学模式改革的重要抓手 

– 远程遥控实验装置 
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• 4、加快并加强教学资源建设与应用是推动

3L教学模式改革的重要抓手 

– 金融实验室 

– 炒股实验室 

– 模拟会计实验室 

– 模拟法庭 

– 模拟银行 
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• 5、3M管理模式是对3L教学模式的有力支撑 

– 质量管理 

– 系统管理 

– 信息化管理 
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  十大在线应用系统的开发和广泛应用是对3L

教学模式改革的有力补充 

 

– 延伸了教学、管理和服务的时空 
– 是教育信息化带动教育现代化的必然要求 
– 需求推动了建设，应用加快了发展 
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  十大在线应用系统的开发和广泛应用是实施

3L教学模式改革的有力补充 
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  十大在线应用系统的开发和广泛应用是实施

3L教学模式改革的有力补充 
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• 6、“一站式”学习支持服务体系的建立是

实施3L教学模式的重要保障 
 

– 闵一的“一站式”推广到全电大系统 
– 全方位、全过程、全体员工、全心全意的服务 
– 硬件保障、平台支撑、资源支持、文化育人 
– 统一的品牌风格和网上的“一站式” 
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“

一
站
式”

学
习
支
持
服
务
体
系 
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   06年起在全系统推广建设“一站式”支持服务中心 

– 统一的品牌标识 
– 完成后经验收，市电大每家支持2万元 
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闸北分校 
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杨浦分校 
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• 7、教学互动的实践是教学模式改革的活力所

在 

– 学生在教师的精心指导下，制定切实可行的自主学习计划  

– 课程的网上教学活动须有计划、有组织、有主题、有互动 

– 网上实时交互教学活动须有效地利用各种优质资源 

– 开展多种形式的学习小组活动 

– 师生、生生、人与媒体的互动 



2013/7/19 

努力形成上海电视大学 

3L教学模式改革的长效机制  

Part  III 
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• 建立与“3L”教学模式改革相适应的保障机

制 

– 深入研究学习者 

– 重新认识质量 

– 形成质量保证体系 

6S质量保证体系  
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• 确立与“3L”教学模式改革相适应的激励机制 

– 通过大讨论，对教师重新定位——五型 

• 服务型、管理型、技能型、实践型、学术型 

– 明确了教师考核的依据、要求和具体做法 

– 出台《上海电视大学课程主持教师工作职责(试

行稿)》 
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• 加强教学检查工作，完善3L教学模式改革的评价机制 

–开展网上教学检查与评比，强调网上教学落实与总结 

–每学期，学校都对开设本科专业的试点分校和每个教学系

开展期中教学检查 

–市电大首先要求各教学系进行自我检查 
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• 加强教学支持服务，优化3L教学模式改革的服务机制 

– 以“教”为中心变为以“学”为中心 

– 对网上课堂进行了全面改版 

– 学校以多种形式对教师和技术人员开展使用培训  

–市电大投入100万元，用于建设上海电大系统的“一站式”

学习支持服务体系 
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对巩固、发展和推广应用3L教学模式

改革成果的思考 

Part  IV 
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• 1、充分认识观念的先导作用，一定要从源头抓起 

• 教学模式的改革一定是围绕着人才培养的目标来进行的，要

巩固、发展和推广应用3L教学模式改革成果，就要在整个电

大系统特别在全系统教师层面，转变观念、提高认识，树立

正确的人才培养质量观，从课程体系、教学内容这样的源头

抓起，根本性地扭转在培养目标上的偏离、教学实践中的应

试现象 
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• 2、重点攻克信息孤岛，解决各级平台关联应用问题 

– 深化改革的瓶颈，应充分重视，高度关注，研究对策 

– 纵向与横向的各级在线应用平台的无缝衔接 

– 平台及数据的标准化 

– 信息的关联应用，并解决重复登陆问题 

– 来自开源软件的启发 

– 注重客户端嵌入式系统的应用 
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• 3、化繁为简，提高学习的有效性，提升办学竞争力 

– 把握改革的方向，从源头抓起 

• 课程体系和教学内容一定要适应当班人的培养目标 

• 以“必须”、“够用”为度 

– 破除形式主义 

– 深化考试改革，走出各种误区 

• 对基础知识的理解，而不是死记硬背 

• 学以致用，更加注重应用能力和实践水平的提高 

• 教师的再提高 
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• 4、建立健全科学、合理的评价体系 

– 要认真总结教学模式改革的经验和教训 

– 要从多方位、多视角、多层次来构建和完善评价体系 

• 最有发言权的是学生，学生学习的有效性 

• 用人单位对人才培养质量的认同程度 

• 参加全国统考的成绩排列，获得各类资格证书的情况 

• 兄弟院校、专家同行等各方对我们的认同程度 

– 办好人民满意的教育、社会放心的教育 
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3L教学模式改革还在不断深化 

教学队伍和教学环境还在不断优化 

教学过程和监控评价体系还在不断强化 

 

衷心希望继续得到 

国内外专家、学者和同仁的关爱和支持 
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谢  谢 

cx@shtvu.edu.cn  

mailto:cx@shtvu.edu.cn
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